SULIT 3766/1

PROJEK JAWAB UNTUK JAYA (JUJ) 2019

SIJIL PELAJARAN MALAYSIA 3766/1
PERNIAGAAN
Kertas 1/ Set 4 1 Jam 15 Minit
PERNIAGAAN
KERTAS 1
SET 4

JANGAN BUKA KERTAS SOALAN INI SEHINGGA DIBERITAHU

1. Kertas soalan ini mengandungi 40 soalan

2. Jawab semua soalan

3. Tiap-tiap soalan diikuti oleh empat pilihan jawapan yang berhuruf A, B, C dan D.
Bagi tiap-tiap soalan, pilih satu jawapan sahaja. Tandakan semua jawapan anda
pada kertas yang disediakan.

4. Penggunaan kalkulator saintifik yang tidak boleh diprogramkan dibenarkan.

Kertas soalan ini mengandungi 11 halaman bercetak
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1 Apakah motif utama penubuhan sesebuah perniagaan?

OO w>

Menjaga kebajikan ahli
Memperolehi keuntungan
Menyediakan kemudahan awam
Menjalankan tanggungjawab sosial

2 Pernyataan manakah yang berkaitan dengan OBBU?

A Mengeluarkan barang dan perkhidmatan
B Memaksimumkan keuntungan
C Mendaftar dengan SSM
D Menjaga kebajikan ahli
3 Pernyataan manakah berkaitan milikan tunggal?
A Modal dari sumber pembiayaan dalaman
B Liabiliti setakat modal disumbangkan sahaja
C Dikecualikan daripada membayar cukai individu
D Perniagaan mudah terbubar jika berselisih pendapat
4 Pilih pernyataan yang tepat tentang kelebihan francais kepada francaisi?
A Menikmati ekonomi bidangan
B Mengeluarkan produk yang baru
C Mengembangkan perniagaan ke luar negara
D Menjalankan satu perniagaan yang sistematik
5 Pernyataan manakah yang berkaitan sektor sekunder?
A Melibatkan aktiviti menghasilkan bahan mentah
B Pelbagai perkhidmatan pihak berkuasa untuk masyarakat
C Penghasilan peralatan saintifik untuk kegunaan pertanian
D Meningkatkan nilai bahan mentah melalui proses transformasi
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6 Apakah kelebihan perniagaan bersaiz besar?
A Kos overhed yang rendah
B Menikmati ekonomi bidangan
C Semangat berpasukan yang tinggi
D Senang mendapat pekerja berpengalaman
7 Manakah yang berikut merupakan skala perniagaan antarabangsa?
A Zon
B Negeri
C Tempatan
D Kebangsaan
8 Maklumat berikut berkaitan dengan sejenis pelepasan cukai yang diberikan oleh kerajaan.

e Syarikat Warisan Asli Sdn. Bhd terlibat dalam pengeluaran makanan.
e Sebahagian besar pendapatan syarikat digunakan untuk pembelian aset bagi
meningkatkan lagi operasi pengeluaran.

Apakabh jenis pelepasan cukai yang layak diterima oleh syarikat itu?

A Taraf perintis
B Potongan cukai
C Pengecualian cukai
D Elaun pelaburan semula
9 Apakah peranan kerajaan negeri?
A Mengumpulkan hasil cukai pendapatan
B Membangunkan kegiatan ekonomi setempat
C Membina sistem jaringan pengangkutan yang baik
D Melindungi pengguna daripada penipuan peniaga
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10 Maklumat di bawah berkaitan dengan satu jenis pengangguran.

e Pekerja bekerja dalam jangka masa pendek setiap tahun
e Pekerja perlu mencari pekerjaan lain

Apakah jenis pengangguran tersebut?

Pengangguran Kkitaran
Pengangguran teknologi
Pengangguran struktur
Pengangguran bermusim

OO w>

11 Apakah itu deflasi?

Satu keadaan di mana permintaan barang dan perkhidmatan meningkat
Satu fenomena kekurangan barang atau perkhidmatan di dalam pasaran
Satu keadaan kejatuhan harga barang atau perkhidmatan yang berterusan
Satu situasi di mana harga barang atau perkhidmatan meningkat mendadak

OO wW>

12 Akta manakah yang berkaitan dengan perlindungan pengguna dari aspek hak mendapat ganti rugi?

Akta Kontrak 1950
Akta Syarikat 1965
Akta Sewa Beli 1967
Akta Hak Cipta 1987

OO w>

13 Encik Hazihan mengambil keputusan untuk menggaji Aiman yang baru tamat pelajaran di universiti
sebagai seorang kerani. Apakah tindakan yang perlu dilakukan oleh Encik Hazihan kepada Aiman?

A Mempunyai pengetahuan stereotaip
B Tidak mempunyai kemahiran baru
C Memerlukan program induksi
D Tidak membawa idea baharu
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14 Gambar di bawah berkaitan dengan salah satu elemen pemasaran.
Apakah elemen tersebut?
A Produk
B Harga
C Promosi
D Pengedaran
15  Apakah yang dimaksudkan dengan misi?
A Panduan dalam membuat keputusan
B Pembentukan matlamat yang lebih khusus
C Penetapan perancangan jangka masa panjang perniagaan
D Pernyataan yang menerangkan tujuan penubuhan perniagaan
16  Pernyataan yang manakah tepat tentang perancangan sumber manusia?
A Menyelesaikan masalah pekerja
B Meningkatkan kemahiran pekerja
C Menyediakan kemudahan untuk pekerja
D Membentuk sistem pertukaran pekerja
17 Apakah tujuan bahagian fungsian teknologi maklumat dan komunikasi (ICT) dalam perniagaan?
A Membuat penambahbaikan produk
B Memudahkan komunikasi dalaman dan luaran
C Membantu pengguna yang mempunyai masalah komputer
D Mengurus dan menyelaras pembangunan perkakasan dalam sistem
18 Mengapakah bahagian fungsian pembelian perlu membuat tempahan awal untuk mendapatkan
bekalan bahan mentah?
A Membayar pembekal dengan segera
B Meluaskan pasaran perniagaan
C Memenuhi keperluan dan kehendak
D Menyelesaikan masalah penghantaran barang
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Sistem urusan perniagaan berkaitan dengan tempahan dan pembelian dilakukan secara atas talian.

Pernyataan ini merujuk kepada...

A e-mel

B e-banking

C e-dagang

D e-pemasaran

X adalah salah satu proses komunikasi di mana pada tahap ini dapat mengukur keberkesanan proses

komunikasi. Apakah X?

A Gangguan

B Maklum balas
C Penghantar

D Saluran

Yang manakah berkaitan dengan Standard Prosedur Operasi (SOP)?

Memastikan kecekapan pekerja menjalankan tugas
Menetapkan piawaian dan keselamatan pekerja
Mengambil pekerja berdasarkan kelayakan
Membentuk kesepakatan pekerja

oOw>

Penyataan di bawah adalah mengenai Encik Nathan.

Encik Nathan telah menjawat jawatan sebagai kerani akaun di sebuah syarikat swasta.
Beliau telah menggunakan wang syarikat untuk membayar wang pendahuluan kereta
miliknya.

23
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Apakabh jenis kesalahan yang dilakukan oleh Encik Nathan?

Pecah amanah
Salah guna aset
Tidak beretika
Ingkar arahan

oOwW>

Puteri telah mendapat bantuan perubatan dan kewangan setelah kehilangan kaki kanannya akibat

kemalangan di tempat kerja dua tahun yang lalu.
Apakah jenis faedah kepada Puteri?

A PERKESO

B Bonus tunai

C Insurans

D KWSP
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24 Rajah di bawah menunjukkan prosedur mengurus salah satu sumber fizikal.

X merujuk kepada ...
A Kitar semula
B Teknologi

C Lesen perisian

D

25 Apakah tujuan mengurus harta intelek?

oOw>

26 Rajah di bawah menunjukkan jenis pembiayaan untuk sebuah perniagaan

Penyelenggaraan

Melindungi daripada dikenakan saman
Mengelakkan daripada cetak rompak
Memastikan perniagaan berjalan lancar
Memastikan pembayaran cukai dijelaskan

Sumber Pembiayaan

v

Dalaman

<

Apakah A dan B?

A
B
C
D

Simpanan dan rizab
Simpanan dan pajakan
Simpanan dan sewa beli
Simpanan dan bantuan modal
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Insurans
kebakaran

Luaran
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Antara yang berikut, skim yang manakah disediakan oleh MARA?

I

I
Il
(\Y}

OO w>

Maklumat berikut dipetik daripada penyata kewangan Syarikat Adham Bike Centre.

Skim Pembiayaan Kontrak-I

Skim Pembiayaan Kontrak Ekspres

Skim Pembiayaan Peningkatan Perniagaan
Skim Pembiayaan Program Temannita

I dan Il
| dan IV
Il dan 11
Il dan IV

Jualan RM 557 320
Pulangan Jualan RM 450
Kos barang untuk dijual RM 689 070
Inventori akhir RM 499 678
Komisen diterima RM 4950

Hitungkan kos jualan.

oO0Ow>

RM 189 392
RM 194 342
RM 367 478
RM 556 870

Apakah yang dimaksudkan dengan nisbah kecairan?

oOOmW>

Mengukur keuntungan setiap ringgit jualan bersih

Mengukur kadar untung atau pulangan yang diperoleh perniagaan
Kecekapan perniagaan dalam menggunakan aset untuk menjana jualan
Keupayaan menukarkan ke dalam bentuk tunai untuk tempoh yang singkat
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30 Antara yang berikut, manakah kekuatan yang perlu ada pada diri usahawan?

I Perhubungan baik dengan pasangan

I Mewujudkan sikap berdikari

Il Memberi peluang pekerjaan

v Kemahiran pembangunan karakter diri

A I dan Il

B | dan IV
C Il dan Il
D Il dan IV

31 Antara yang berikut, manakah kelebihan usahawan kepada masyarakat.

I Mengurangkan kadar jenayah

I Memupuk minat keusahawanan

Il Memperkenalkan produk tempatan
v Memenuhi keperluan dan kehendak

A I dan Il

B | dan IV
C Il dan Il
D Il dan IV

32 Rajah di bawah merujuk kepada dua jenis stok.

3766/1

Stok
I
v v
R
Rialah ...
A Stok dalam gudang
B Stok tidak bergerak
C Stok bergerak pantas
D Stok bergerak perlahan
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33 Yang manakah bukan tujuan pemasaran?

A Memastikan produk sampai kepada pengguna
B Menjana keuntungan perniagaan

C Membuka peluang pekerjaan

D Meningkatkan jualan produk

34 Siapakah yang bertanggungjawab dalam pengurusan perniagaan syarikat?

A Pelabur

B Rakan kongsi

C Lembaga pengarah
D Pemegang syer

35 Dokumen berikut digunakan dalam urus niaga perniagaan.

3766/1

Dokumen Y
SALINAN
Rempeyek Wak Tunot
No 2, Lorong SM ¥, Taman Seri Mahkota
86000 Kluang, Johor

Diterima daripada : Kedai Runcit Suzi
Sebanyak : Satu ribu lima ratus sahaja
Untuk bayaran : 10 kotak rempeyek

Kepada : Tarikh : 30 Jun 2018

(Pengurus)

Tunot

Apakah dokumen Y?

A Bil

B Memo
C Resit
D Invois

36 Pernyataan manakah yang bukan berkaitan dengan unsur pemasaran?

A Memilih lokasi yang strategik untuk memasarkan produk
B Mencari pembekal yang memberi kemudahan kredit

C Menyalurkan maklumat melalui media massa

D Menawarkan diskaun kepada pelanggan tetap
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37 Bagaimana lebihan boleh berlaku di dalam Penyata Aliran Tunai?

(WA @RNve Iy

Jumlah pembayaran melebihi jumlah penerimaan
Jumlah penerimaan melebihi jumlah pembayaran
Jumlah baki b/b melebihi jumlah penerimaan
Jumlah baki b/b melebihi jumlah baki h/b

38 Apakah kelebihan publisiti berbanding dengan pengiklanan ?

OO w>

Sesuai untuk semua jenis barang dan perkhidmatan
Pengeluar dapat menentukan masa siarannya
Dakwaan tersurat lebih meyakinkan pengguna
Maklumat dapat disampaikan dengan cepat

39 Antara berikut, yang manakah menerangkan rancangan perniagaan?

o0 w>

Dokumen yang merekodkan urus niaga perniagaan secara tunai atau kredit
Dokumen yang mengandungi catatan aktiviti pembelian yang dilakukan
Dokumen yang menerangkan maklumat perniagaan secara menyeluruh
Dokumen yang mengandungi catatan aktiviti jualan yang dilakukan

40 Maklumat berikut berkaitan dengan format rancangan perniagaan.

e Memberi gambaran ringkas yang spesifik
e Mempunyai maklumat pemilik, nama perniagaan, bentuk perniagaan dan nombor

pendaftaran perniagaan

Di bahagian manakah maklumat ini dilampirkan?

A Ringkasan eksekutif
B Rancangan pentadbiran
C Rancangan pemasaran
D Rancangan operasi
KERTAS SOALAN TAMAT
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